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Model funkcjonalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Streszczenie dokumentu
GICP - Krzemienny Krag - Net

STRESZCZENIE DOKUMENTU

Oczekuje sig, ze wdrozony system Krzemienny Krag - Net pozwoli na:

1.  Dostep do narzedzi komunikacyjnych. Umozliwienie kontaktu online lub offline poprzez
system, dostgpny za pomoca przegladarki WWW.

2. Publikowanie tresci na portalu bez koniecznosci znajomosci technik komputerowych, jak
HTML, CSS. Proste zarzadzanie struktura systemu i wyswietlanych tresci.

3. Wsparcie zarzadzania ustugami turystycznymi, poprzez zamieszczanie ogloszen i
rezerwacje miejsc noclegowych.

System Krzemienny Krag - Net na poziomie architektury logicznej mozna okresli¢ jako
kolekcje komponentéw:

1. System zarzadzania treSciag (CMS)
2. Komponenty funkcjonalne

3. Pulpity tematyczne i prywatne

4. Dodatkowe aplikacje

5. Relacyjna baza danych

Wsparcie pracy I Obstuga
wewnetrznej Komunikacja turystyczna
1

APLIKACJE L L | I
MODULYZARZ@MATRESCIA [ I I |

oD AD RA

Do budowy systemu przewidywane jest zastosowanie nastgpujacego oprogramowania
1 technologii: oprogramowania open source na poziomie oprogramowania systemowego,
narzedziowego 1 w czgsci aplikacyjnego (CMS), jezykéw skryptowych (np. PHP), JavaScript,
XHTML, CSS, ew. podejscia AJAX.
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SPIS ILUSTRACJI
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Model funkcjonalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Cel i przeznaczenie dokumentu
GICP - Krzemienny Krag - Net

1. CELIPRZEZNACZENIE DOKUMENTU

1.1. Kontekst

Dokument niniejszy pt. ,,Model funkcjonalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla
GICP - Krzemienny Krag - Net” w. 1.00 z dnia 15.03.2008 jest czgScia dokumentacji, ktora
powstala w ramach projektu ,,Prace analityczne zintegrowanego Systemu Informatycznego
dla GICP Krzemienny Krag - Net’, zwanego w dalszej czesci dokumentu ,,Projektem”,
realizowanego przez Fundacje ,,Partnerstwo Krzemienny Krag” w Baltowie.

Dokument powstat w wyniku realizacji Umowy zawartej w dniu 20 maja 2007 roku
pomigdzy Fundacja ,,Partnerstwo Krzemienny Krag”, zwana w dalszej czgSci dokumentu
,LLGD” lub ,,Zamawiajacy” oraz firma 4pi sp. z 0.0., zwana w dalszej cz¢sci dokumentu ,,4pi”
lub ,,Wykonawca”. Jest on wspélnym opracowaniem LGD i firmy 4pi.

1.2. Cel i przeznaczenie dokumentu

Dokument jest elementem projektu ,,Prace analityczne zintegrowanego Systemu
Informatycznego dla GICP Krzemienny Krag - Net”.

Celem dokumentu jest przedstawienie docelowego modelu funkcjonalnego zintegrowanego
Systemu Krzemienny Krag — Net.

Dokument przeznaczony jest dla Zarzadu Fundacji ,,Partnerstwo Krzemienny Krag”.
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2. ZALOZENIA SYSTEMU

2.1. Wymagania krytyczne

Wymagania krytyczne sa synteza kluczowych wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych
Zintegrowanego Systemu dla GICP Krzemienny Krag — Net.

Oczekuje sig, ze wdrozony system pozwoli na:

1. Dostep do narzedzi komunikacyjnych. Umozliwienie kontaktu online lub offline poprzez
system, dostepny za pomoca przegladarki WWW.

2. Publikowanie tresci na portalu bez koniecznosci znajomosci technik komputerowych, jak
HTML, CSS. Proste zarzadzanie strukturag systemu i wyswietlanych tresci.

3. Wsparcie zarzadzania ustlugami turystycznymi, poprzez zamieszczanie ogloszen i
rezerwacje miejsc noclegowych.

2.2. Struktura systemu

2.2.1. Architektura systemu

System Krzemienny Krag - Net na poziomie architektury logicznej mozna okresli¢ jako
kolekcj¢ komponentow:

1. System zarzadzania trescia (CMS)

1.1. Prezentowanie i zarzadzanie trescia
1.1.1. Zarzadzanie publikacjami
1.1.2. Zarzadzanie struktura portalu (menu — nawigacja — tres¢)
1.1.3. Zarzadzanie wygladem (rozlokowanie modutéw na stronie, szablony)
1.1.4. Zarzadzanie cyklem redakcyjnym

1.2.  Komunikacja
1.2.1. Forum dyskusyjne
1.2.2. Czat
1.2.3. Newsletter

1.3.  Administracja
1.3.1. Statystyki odwiedzin

1.3.2. Zarzadzanie uzytkownikami (na poziomie uzytkownika 1 grupy
uzytkownikow)

1.3.3. Obstuga bezpieczenstwa (kopie bezpieczenstwa, logi, dzienniki itp.)

2.  Komponenty funkcjonalne

4pi sp. z 0.0. 03-924 Warszawa, ul. Niektanska 27/5, tel/fax (22) 616 33 42/94, www.4pi.pl



Model funkcjonalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla
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Zatozenia systemu

2.1. Zarzadzanie grupa
2.1.1. Tworzenie i zarzadzanie dokumentami
2.1.2. Zarzadzanie i monitorowanie projektow
2.1.3. Obstuga gltosowan
2.1.4. Elektroniczna obstuga spraw
2.2. Zarzadzanie ustugami turystycznymi
2.2.1. Bazanoclegowa
3. Pulpity tematyczne i prywatne
3.1. Pulpit tematyczny ,,Krzemienny Krag — Net”
3.2. Pulpity prywatne uzytkownikow
4. Dodatkowe aplikacje
5. Relacyjna baza danych
Architekturg logiczna systemu przedstawia ponizszy diagram.

Wsparcie pracy o Obstuga
wewnetrznej Komunikacja turystyczna

MODULY KOMUNIKACYJNE
FORUM DYSKUSYJNE
MODUL NEWSLETTERA
MODUL ANKIETOWANIA
NARZEDZIA KOMUNIKACJI BEZPOSREDNIEJ

KOMPONENTY FUNKCJONALNE
PRZYGOTOWYWANIE DOKUMENTOW LGD
ZARZADZANIE PROJEKTAMI

IE BEZPIECZEN
ANIE | STATY

Rysunek 1. Architektura logiczna systemu
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Model funkcjonalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Zalozenia systemu
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System zarzadzania treScia (CMS) stanowi ramy aplikacyjne calosci systemu Krzemienny
Krag - Net. Bedzie on zbudowany w sposoéb warstwowy, z zachowaniem izolacji funkcji
prezentacyjnych, logiki systemu i dostgpu do bazy danych.

Warstwa wysSwietlania — przegladarka internetowa, odpowiada za wys$wietlanie interfejsu
uzytkownika na urzadzeniu dostgpowym, ktérym moze by¢ komputer osobisty, notebook,
urzadzenia mobilne (PDA), telefony komoérkowe, itp.

Warstwa prezentacji — definiuje struktur¢ prezentowanej w przegladarce tresci oraz sposéb
formatowania tekstu i pozostatych tresci:

e wielokolumnowa struktura tresci (zwykle trzy, cztery kolumny),

e wydzielone obszary state i o specyficznych funkcjach (state menu, nagléwek strony,
stopka, baner strony z logo organizacji, banery reklamowe, itd.),

e prostokatne moduly w ktérych wyswietlana jest treS¢ (w sposéb dynamiczny lub
statyczny) lub tez wyswietlany jest interfejs lub efekty dziatania komponentéw, aplikacji,

e wydzielona definicja schematu strony (w postaci plikéw tekstowych),

e wydzielona definicja sposobu formatowania tre§ci w poszczegdlnych modutach strony
(w postaci kaskadowych arkuszy stylow css).

Warstwa logiki — definiuje zachowanie si¢ systemu, tutaj zapisane sa algorytmy
1 funkcjonalnos¢, takze nawigacja (menu i zwiazane z nimi akcje).

Warstwa dostgpu do bazy danych — z jednej strony stanowi podlaczenie do systemu
relacyjnej bazy danych, z drugiej strony udostgpnia przechowywana w bazie tre$§¢ oraz
parametry w sposob jednolity 1 standardowy elementom funkcjonalnos$ci systemu i modutom.

Relacyjna baza danych, prezentowana w opisywanym modelu architektury jako osobny
komponent.

2.2.2. Architektura technologiczna systemu

Architektura systemu musi by¢ przystosowana do ciagtego i zaplanowanego rozwoju. W
zwiazku ze zwigkszajacym si¢ zapotrzebowaniem spoleczenstwa na informacje oraz
rosnagcym $§wiadomos$cia wykorzystania nowych technologii architektura systemu powinna
by¢ ,,podatna na zmiany”. Oznacza to, Ze powinna ona zapewniac:

e skalowalno$¢ — mozliwo$¢ rozwoju poprzez zwigkszanie wydajnosci, przepustowosci,
pojemnosci,

e elastyczno$¢ — wykorzystywanie otwartych standardéw technologicznych umozliwiajacych
fatwe i nie ingerujace w logike systemu dotaczanie nowych funkcjonalnosci,

e zarzadzalno$¢ — wykorzystywanie ustalonych standardéw technologicznych, unikanie
nowych 1 nie sprawdzonych technologii.

Architektura technologiczna systemu Krzemienny Krag — Net opiera¢ si¢ bedzie ponadto na
nastgpujacych zatozeniach:

e stale rosnaca liczba uzytkownikow systemu,

4pi sp. z 0.0. 03-924 Warszawa, ul. Niektanska 27/5, tel/fax (22) 616 33 42/94, www.4pi.pl
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e duza ingerencja spoleczno$ci lokalnej oraz zespotu projektowego LGD w zawartos¢
tresciowa 1 rozwdj zasobow informacyjnych systemu,

e ciagta rozbudowa zar6wno o nowe moduly, nowa funkcjonalnos¢, jak tez o nowe tresci,

e wykorzystanie powszechnych standardéw, narzedzi oraz oprogramowania typu
open source dostgpnego dla szerokiego grona uzytkownikow,

e wykorzystanie sprawdzonych i ogdélnodostgpnych technologii, jak: jezyki skryptowe (np.
PHP), JavaScript, XHTML, CSS, ew. podejscia AJAX.

Krzemienny Krag - Net jest systemem portalowym przeznaczonym do uzytkowania przede
wszystkim za posrednictwem sieci Internet. Z tego powodu zatozenia technologiczne
powinny uwzglednia¢ wymog zapewnienia dobrych parametrow w nastgpujacych obszarach:

e przepustowos¢ laczy dostgpowych — powinna pozwala¢ na réwnoleglta prace
przewidywanej liczbie uzytkownikéw,

e dostgpnos¢ — s$redni procent czasu, w ktorym system jest dostgpny dla uzytkownika.
Na dostegpnos¢ sytemu sktada si¢ awaryjnos¢ jego poszczegdlnych elementéw (Sredni czas
miedzy awariami), elementéw dostepowych (tacze zapasowe), Sredni czas usuwania awarii
(sprawnos¢ i poziom $§wiadczonego serwisu) oraz obciazenie ruchem (przy odpowiednio
duzej ilosci uzytkownikéw z transferem ,zapelniajacym” 1acze system staje sig
niedostgpny dla pozostatych uzytkownikéw),

e bezpieczenstwo — jest to pojgcie bardzo szerokie, ale w tym przypadku nalezy je rozumied
jako odporno$¢ na proby naruszenia integralno$ci systemu z Internetu (ataki), a takze
niewielka podatno$¢ na utrat¢ tacznosci z Internetem (tacze zapasowe) oraz odpornosc
utrat¢ lub niekontrolowane zmiany danych.

W efekcie nalezy zapewni¢ odpowiednia infrastruktur¢ dostgpowa, na ktéra sktadaja sie
nastgpujace elementy:

e serwer komunikacyjny (z zainstalowanym serwerem http oraz ew. programem obslugi
skrzynek pocztowych lub stron WWW uzytkownikéw),

e strefa zdemilitaryzowana obejmujaca serwer komunikacyjny oraz urzadzenia sieciowe
odpowiadajace za transfer danych do Internetu (zewngtrzna i wewngtrzna zapora ogniowa,
systemy bezpieczenstwa),

e tacze do Internetu (zdublowane taczem backupowym) o odpowiednich parametrach
dostgpnosci i przepustowosci.

Alternatywnym sposobem dostgpu do systemu dla uzytkownikow wewnetrznych LGD moze
by¢ bezposredni dostgp do systemu. W zaleznosci od wzajemnego potozenia serwerowni oraz
biura projektu (miejsca pracy zespotu LGD) mozliwa bedzie praca bezposrednia w sieci
lokalnej systemu (stacja robocza przylaczona do przetacznika) lub tez za pomoca
wydzielonego tacza statego i niezbednych urzadzen sieciowych.

Tego rodzaju dostgp powinien by¢ traktowany jako podstawowy dla grupy obstugujace;j
system. Typowi uzytkownicy (odbiorcy informacji) beda korzysta¢ z sytemu niemal
wylacznie za posrednictwem Internetu.
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Definicja wymagan

3. DEFINICJA WYMAGAN

3.1. Wymagania funkcjonalne

3.1.1. Usprawnienie pracy wewnetrznej

Tabela 1. Wymagania funkcjonalne usprawnienia pracy wewnetrznej

ID Opis

TWORZENIE | ZARZADZANIE DOKUMENTAMI

W-1 Mozliwosé tworzenie rejestru dokumentédw w postaci definiowanej struktury katalogow.

W-2 Mozliwosé definiowania i edycji szablonéw pism i dokumentéw.

W-3 Tworzenie dokumentéw na podstawie przygotowanych szablonéw.

W-4 Udostepnianie dokumentéw okreslonym uzytkownikom systemu. Mozliwos¢ opiniowania,
edytowania przez uprawnionych uzytkownikow.

W-5 Nadawanie statuséw dokumentom, np. wersja robocza, w trakcie oceny, zatwierdzony,
opublikowany.

W-6 Mozliwosé okre$lenia daty waznosci dokumentu oraz automatycznego
przyporzadkowania statusu: obowigzujacy, nieaktualny.

W-7 Mozliwosé eksportu przygotowanych dokumentéw do réznych formatéw, np. doc, PDF,
etc.

W-8 Mozliwosé importu tekstu z plikéw.
ZARZADZANIE PROJEKTAMI

W-9 Mozliwosé definiowania zadan oraz przyporzadkowywania zasobdw do projektéw.

W-10 Tworzenie harmonogramoéw projektdw na podstawie zadanych kryteriow oraz mozliwos¢
taczenia i dzielenia harmonograméw.

W-11 Mozliwosé sledzenia postepow prac na podstawie poziomu zaawansowania zadan
czgstkowych.

W-12 Generowanie automatycznej informacji o przekroczonych terminach.
ELEKTRONICZNA OBSLUGA SPRAW

W-13 Mozliwosé zgtaszania spraw do pracownikéw Gminnego Centrum Inkubator
Przedsigbiorczosci.

W-14 Mozliwosé przyporzadkowania sprawy do istniejacych kategorii lub przypisanie wtasne;j.

W-15 Automatycznie przesytanie sprawy do oséb odpowiedzialnych w Gminnym Centrum
Inkubatorze Przedsiebiorczosci.

W-16 Mozliwos¢ sledzenia postepdw sprawy.

W-17 Wysytanie powiadomien do zgtaszajacych o zmianie statusu sprawy.
OBSLUGA GLOSOWAN

W-18 Mozliwos¢ przedstawiania do gtosowania wnioskéw decyzji dla okreslonej grupy
uzytkownikéw portalu.

W-19 Mozliwosé publikowania ankiet i sond dostepnych dla wszystkich korzystajacych z

portalu.
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Definicja wymagan

ID Opis

W-20 Jednoznacznie identyfikowanie gtosujacych cztonkdéw w przypadku zamknietych
gtosowan.

W-21 Mozliwos¢ uktadania ankiet, gtosowan i sond; definiowania rodzaju odpowiedzi: pytania
otwarte, jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru, wielowymiarowe.

W-22 Zliczanie i przedstawianie wynikéw gtosowania oraz analiz.

W-23 Powiadamianie cztonkéw o koniecznosci glosowania za pomocg sms’a lub maila.

3.1.2. Zarzadzanie trescig systemu
Tabela 2. Wymagania funkcjonalne zarzqdzanie tresciq systemu
ID Opis

PUBLIKOWANIE TRESCI

W-24 Mozliwos¢ publikacji i edycji tresci wraz z zatgcznikami.

W-25 Zarzadzanie dostepem oraz uprawnieniami do edycji publikacji.

W-26 Zarzadzanie (tworzenie, edycja) kategoriami, sekcjami publikacji. Przyporzadkowywanie
artykutéw do odpowiednich kategorii.

W-27 Mozliwosé tworzenia i edycji szablondéw prezentowanych tresci.

W-28 Mozliwos¢é udostepniania informacji innym serwisom.

W-29 Mozliwos¢ przestania opublikowanego tekstu mailem, drukowania lub eksportu do pliku w
formacie PDF.
GIELDA OGLOSZEN

W-30 Zamieszczanie ogtoszen o informacjach waznych dla cztonkéw LGD.

W-31 Mechanizm wyszukiwania informaciji.

W-32 Wysytanie powiadomien za pomocg sms’a lub poczty elektronicznej o pojawiajacych sie
ogtoszeniach we wskazanych przez zainteresowanego uzytkownika kategoriach.

W-33 Mozliwos¢ kategoryzowania ogtoszen.

W-34 Powigzanie ogtoszen z publikujgcym ogtoszenie uzytkownikiem portalu.

W-35 Powigzanie z innymi ogtoszeniami uzytkownika portalu.
ELEKTRONICZNE WIZYTOWKI

W-36 Prowadzenie elektronicznego wizytéwek osob, firm lub gospodarstw.

W-37 Mozliwos$¢ tworzenia szablonow wizytdwek w zaleznosci od zastosowania
funkcjonalnosci.

W-38 Dodawanie i edycja informacji o historii, dziatalno$ci firm; wyksztatcenia lub
doswiadczenia zawodowego osob.

W-39 Mozliwosé edycji wygladu wizytéwki.

W-40 Mozliwosé prezentaciji wizytdwki w okreslonej subdomenie.

W-41 Powigzanie z ogtoszeniami zamieszczanymi na portalu.

W-42 Mozliwos$¢ pobrania elektronicznych wizytowek.

W-43 Umozliwienie wystawiania komentarzy przez innych uzytkownikéw portalu lub

wspotpracownikow.
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Definicja wymagan

ID Opis

W-44 Zarzadzanie zakresem dostepnych/widocznych informacji dla poszczegdinych
uzytkownikéw portalu.
BAZY PLIKOW (DOKUMNETOW)

W-45 Mozliwosé dodawania zasobéw w dowolnym formacie do odpowiednich kategorii baz.

W-46 Zarzadzanie kategoriami baz danych, tworzenie, edycja, przenoszenie zasobow.

W-47 Mozliwos¢ dodania opisu zawartosci poszczegoélnych baz plikéw i kategorii.

W-48 Wyszukiwanie dokumentow.
OBSLUGA GLOSOWAN, ANKIET | SOND

W-49 Mozliwosé publikowania ankiet i sond dostepnych dla wszystkich korzystajacych z
portalu.

W-50 Mozliwos¢ uktadania ankiet, gtosowan i sond; definiowania rodzaju odpowiedzi: pytania
otwarte, jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru, wielowymiarowe.

W-51 Zliczanie i przedstawianie wynikéw gtosowania oraz analiz.

W-52 Mozliwos¢é podgladu biezacych wynikéw ankiet i sond.

W-53 Publikowanie wynikow przeprowadzanych ankiet i sond.

3.1.3. Wymagania funkcjonalne usprawniajace komunikacje

Tabela 3. Wymagania funkcjonalne — komunikacja

ID Opis
FORUM DYSKUSYJNE
W-54 Tworzenie tematéw, dodawanie i edycja ,postow” na forum.
W-55 Mozliwosé tworzenia i edycji kategorii i subkategorii tematéw na forum.
W-56 Zarzadzanie uprawnieniami uczestnikow forum.
W-57 Mozliwo$é moderowania forum.
W-58 Przeszukiwanie tematéw na forum.
W-59 Wyszukiwanie uzytkownikéw, kategorii tematycznych na forum.
CZAT
W-60 Zaktadanie nowych dyskusiji.
W-61 Mozliwos¢ kategoryzowania dyskusji wraz z zarzadzaniem dostepem.
W-62 Mozliwosé zarzadzania uprawnieniami uzytkownikow.
NEWSLETTER
W-63 Mozliwos¢é subskrypcji informaciji publikowanych na portalu.
W-64 Mozliwoé(;_wyboru opciji: czestotliwosci i zakresu przysytanych informacji, sposobu jej
prezentacji, etc.
W-65 Mozliwosé wyboru kanatu dystrybucji wiadomosci.
W-66 Mozliwosé rezygnacji z zamoéwionych ustug.
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3.2. Wymagania niefunkcjonalne

3.2.1. Wymagania techniczne

Tabela 4. Wymagania techniczne

ID Opis

W-67 Wszystkie strony w portalu muszg by¢ zgodne ze standardem W3C (walidowac sie w
W3C Markup Validation Sernice).

W-68 Interfejs uzytkownika za pomoca przegladarki internetowe;.

W-69 Wszystkie strony musza sie wyswietla¢ sie w réznych przegladarkach, takich jak: Internet
Explorer 5.x, Mozilla Firefox 1.5, Opera 9.x (wersje minimalne).

W-70 System musi zapewni¢ petng identyfikacje os6b wprowadzajacych i modyfikujacych dane
w Systemie. Ponadto System ma zapewni¢ petng dokumentacje zmian zaréwno
pojedynczych danych jak rowniez wersji dokumentéw.

W-71 Zgodnos¢ z wymaganiami okreslonymi w normie ISO / IEC 9126 na etapie projektowania,
wdrazania i modyfikowania Systemu.

W-72 Wsparcie dla standardu wymiany danych XML.

W-73 Wsparcie dla otwartych standarddw.

W-74 Wymiana danych z Uzytkownikami Systemu (w tym z odbiorcami zewnetrznymi) odbywa

sie poprzez komunikaty predefiniowane w standardzie XML (standard definicji
komunikatu XML-Schema oraz plik w formacie . XSLT’ zawierajacy arkusz styléw oraz
regut walidacji i translacji danych).

3.2.2. Wymagania organizacyjne

Tabela 5. Wymagania organizacyjne

ID Opis
W-75 Unifikacja interfejsu uzytkownika w systemie.
W-76 Utworzenie bazy danych portalu w architekturze scentralizowane;j.
W-77 Udostepnienie biblioteki formularzy, instrukcji i schematow.
W-78 Zastosowanie mechanizmu potwierdzania otrzymania/doreczenia korespondencji
elektronicznej.
W-79 System powinien zapewnia¢ obstuge w jezyku polskim.

3.2.3. Wymagania bezpieczenstwa i ochrony

Tabela 6. Wymagania bezpieczenstwa i ochrony

ID Opis

W-80 Wymagane jest uwierzytelnienie uzytkownika aplikacji hastem na poziomie aplikacji oraz
poprzez kontrole zgodnosci identyfikatora uzytkownika systemu operacyjnego i
uzytkownika aplikaciji.

W-81 Zabezpieczenie dostepu na poziomie zbioru danych, tabel lub pojedynczych pél.

W-82 Dostep do okreslonych danych okreslonej grupy uzytkownikow.

W-83 Indywidualne hasta dla poszczegdlnych uzytkownikdw.

W-84 Mozliwos¢ archiwizacji zbioréw off-line.
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ID Opis
ADMINISTROWANIE UZYTKOWNIKAMI | PRAWAMI DOSTEPU

W-85 Zabezpieczenie administracyjne przed nieupowaznionym definiowaniem uprawnien przez
uzytkownikéw (uprawnieni tylko wyznaczeni administratorzy).

W-86 Mozliwos¢ definiowania uprawnien do tabel i pél (rekordéw) bazy danych oraz uprawnien
do funkcji jednostkowych (np. elementarna pozycja menu) dla uzytkownika i grupy
uzytkownikow.

W-87 Tworzenie profili uzytkownikéw (rél).

W-88 Mozliwos¢ przypisania uzytkownika do grupy (przypisanie kilku profili).

W-89 Identyfikator (login i hasto) jednoznacznie okreslajgcy uzytkownika.

W-90 Mozliwosé czasowego przyznawania uprawnien.

W-91 Mozliwos¢ czasowego odbierania uprawnien.

W-92 Mozliwosé zdefiniowania i wprowadzenia wiasnych zatozen dotyczacych dostepu do

systemu (np. hasta co najmniej 8 znakowe, koniecznos¢ wystepowania cyfr lub znakéw
specjalnych, uniemozliwienie zmian hasta na zadne z kilku poprzednio uzywanych).

3.2.4. Wymagania eksploatacyjne

Tabela 7. Wymagania eksploatacyjne

ID Opis

W-93 Brak technicznych ograniczen dotyczacych liczby jednoczesnie pracujacych
uzytkownikéw - skalowalnosc.

W-94 Brak technicznych ograniczen na ilos¢ danych gromadzonych w systemie.

W-95 Ciagty dostep (on-line) do wszystkich danych gromadzonych w systemie, w okresie jego
eksploatacji.

W-96 Praca systemu w trybie ciagtym 24h/d - 7d/w - 365d/y (99,9 %) w przypadku dostepu do
systemu uzytkownikdéw zewnetrznych.

W-97 System pomocy dla uzytkownika.

W-98 Mozliwosé definiowania menu przez administratora dla zdefiniowanych profili
uzytkownikow.

W-99 Nieodptatne usuwanie bteddéw w oprogramowaniu w okresie gwarancyjnym.

W-100 | Polska lub spolonizowana wersja systemu.

W-101 | Petna obstuga polskich znakéw w interfejsie uzytkownika i bazie danych.

W-102 | Wszystkie komunikaty o btedach i nieprawidtowosciach pracy generowane przez system
powinny by¢ wyswietlane w jezyku polskim i sformutowane w sposéb zrozumiaty dla
uzytkownika.

W-103 | Dostep (on-line) do wszystkich danych gromadzonych w systemie, w okresie jego
eksploatacji.

W-104 | Mozliwos¢ ograniczenia dostepu do wybranych zasobdw przez niepowotane osoby.

W-105 | Monitorowanie i logowanie dostepu do zasobdw.
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4. PROPONOWANE ROZWIAZANIA

Ze wzgledu na otwarty charakter systemu oraz planowana ciaglta (przynajmniej na przestrzeni
szesciu lat) jego rozbudowe, szerokie wykorzystanie rozwigzan open source system:

e Powinien by¢ budowany w oparciu o sprawdzone, tanie i ogélnodostgpne technologie, jak:
jezyki skryptowe(np. PHP), JavaScript, XHTML, CSS. W miar¢ mozliwosci, ze wzgledu
na wykorzystania zwigkszonej interakcji oraz ograniczenia ilosci przesylanych danych,
nalezy rozwazy¢ wykorzystanie podejscia AJAX (Asynchronous JavaScript And XML).

e Zgodnie z obowiazujaca od dluzszego czasu tendencja, konstrukcja systemu powinna
wyraznie oddziela¢ tres¢ i zawarto$¢ informacyjng portalu od sposobu jej prezentacji,
formatowania i wy$wietlania, a nawet organizacji. Sprawdzonym w wielu systemach
zarzadzania tre$cia podejSciem jest zastosowanie szablondw (wzorcow) wygladu
1 prezentacji systemu opartych na kaskadowych arkuszach stylow CSS. Pozwala to w
kazdej chwili modyfikowa¢ wyglad serwisu bez ingerencji w kod aplikacji. Latwe jest
wykorzystywanie réznych styli prezentacji do réznych funkcji, czy nawet grup
uzytkownikéw. Nie jest trudne przygotowanie systemu do obstugi przez urzadzenia
mobilne, np. telefony komérkowe. Wreszcie tatwe staje si¢ wygenerowanie zawartosci
strony (stron) do postaci dokumentu przenosnego przygotowanego do wydruku (np. pdf).

e Ze wzgledu na tatwos¢ wyszukiwania informacji w systemie oraz odpowiednio$¢
z wymaganiami wyszukiwarek internetowych, a takze duze mozliwo$ci pozycjonowania
serwisu 1 promowania jego zawartoSci w Internecie, konieczne jest zastosowanie
tekstowego charakteru zawarto$ci informacyjnej systemu. Wszelkie dane i informacje
powinny mie¢ swoja formg tekstowa (w postaci XML, XHTML) uzupetniang oczywiscie
bez wigkszych ograniczen przez tresci multimedialne. Oznacza to de facto rezygnacje
z technologii flash czy rozbudowanych graficznych elementéw serwisu niosacych
informacje tekstowe (np. tytuly sekcji, rozdziaty, podrozdziaty, menu itp.). Wyrazne
tekstowe ukierunkowanie treSci serwisu znakomicie skraca czas ladowania stron przez
przegladarke, naklada takze mniejsze wymagania na przepustowos$¢ tacza dla
uzytkownika.

e Pelne zarzadzanie dostgpem i uzytkownikami. Takie podejscie pozwoli na tatwe
definiowanie obszar6w systemu dostgpnych tylko dla wybranych grup uzytkownikéw.
Z drugiej strony ulatwi to kontrole nad dostgpem do informacji, zasobéw i dokumentéw
LGD. Przewidywane jest takie konstruowanie systemu, w ktérym na kazdym etapie
uwzgledniane sa uprawnienia uzytkownika i jego przynaleznos¢ do grup o zdefiniowanym
dostgpie.
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5. ANALIZA WARIANTOW INFORMATYCZNYCH |
TECHNOLOGICZNYCH

Elementy rozwiazania systemu Krzemienny Krag - Net, podobnie jak kazdego systemu
informacyjnego powinny by¢ warunkowane mozliwoSciami technologicznymi i
projektowymi, ale takze zewngtrznymi czynnikami majacymi wplyw na przebieg projektu i
uzytkowanie systemu.

Wptyw na wariantowanie techniczne i technologiczne systemu maja nastgpujace czynniki:

e Szybkos¢ realizacji projektu — projekt (pierwsza jego faza planowana na 6 miesigcy) jest
realizowany w duzym tempie, potrzebne sa wigc rozwigzania sprawdzone, przynajmniej
w czesci gotowe, tatwe do szybkiego zastosowania.

e Wieloetapowa realizacja — system bgdzie rozwijany na przestrzeni kilku najblizszych lat.
W zaleznosci od pozyskanych funduszy beda realizowane kolejne moduly i przyrosty
systemu. Obecnie trudno przewidzie¢ zaréwno kolejnos¢ realizowanych modutéw, jak ich
doktadny zakres. Wymaga to otwartej architektury i uniwersalnych technologii.

e Brak stalego finansowania — przewidywane jest pozyskiwanie zewngtrznych funduszy na
realizacj¢ kolejnych etapéw systemu. Nalezy jednak minimalizowa¢ oplaty stale,
w szczegOllnosci optaty licencyjne, eksploatacyjne, utrzymaniowe.

e Srodowisko uzytkownikéw mato doswiadczonych — przewazajaca liczba uzytkownikéw
systemu, zarowno obstugujacych system w sposéb czynny (redagujacych i publikujacych
tre$¢ oraz konfigurujacych system), jak i bierny (odbiorcy tresci, czytelnicy), to osoby
z niewielkim do$wiadczeniem informatycznym, konieczne jest wigc takie przygotowanie
interfejsu, aby system byt tatwy w uzyciu i nie wymagat specjalnego przygotowania.

e Orientacja systemu na intensywny rozw0j poprzez lokalna spoteczno$¢ oraz zespoi
projektowy LGD, system powinien mie¢ taka architekturg i funkcjonalnos¢, ktéra pozwala
osobom bez przygotowania informatycznego petni¢ funkcje rozwojowe systemu.

e Stabo rozwinigta (obecnie) infrastruktura dostgpowa do Internetu dla uzytkownikéw na
terenie LGD, system powinien to uwzglednia¢ i pozwala¢ na efektywna pracg¢ nawet przy
faczach o niskiej przepustowosci.

e Rozwdj systemu na przestrzeni lat nie powinien by¢ uzalezniony od jednego dostawcy, czy
producenta, czy tez od produktéw jednej, specjalizowanej technologii. Architektura
systemu powinna by¢ na tyle otwarta, aby pozwalala na rozbudowe systemu w oparciu o
rozne technologie 1 rozwiazania.

W odniesieniu do wymienionych czynnikéw nalezy postawi¢ wiele pytan dotyczacych
rozwiazan technicznych systemu. Ponizej przedstawiono tylko najwazniejsze i najbardziej
adekwatne:

e Czy system powinien funkcjonowa¢ na Kkomercyjnym systemie operacyjnym
(MS Windows lub jedna z odmian Unixa), czy tez na systemie open source linux?

e (Czy relacyjna baza danych, stanowiaca bardzo istotny komponent systemu (tam beda
przechowywane wszystkie dane i treSci systemu) powinna by¢ baza komercyjna
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(np. Oracle, Sybase, MS SQL Server), czy baza typu open source (np. MySQL,
PostgreSQL)?

Czy system powinien wykorzystywa¢ komercyjny serwer http, czy tez typu open source?

Podobne pytania nalezy postawi¢ odnos$nie systemOéw obstugujacych komunikacjg
z uzytkownikami systemu (serwer pocztowy, system obstugi kont pocztowych, kont
WWW, komunikatory, system do obstugi forum dyskusyjnego itp.).

Czy funkcjonalno$¢ systemu powinna zosta¢ zbudowana w oparciu o open sourcowy
system zarzadzania trescia (CMS), czy tez powinien to by¢ jeden z produktow
komercyjnych?

Przy uzyciu jakich technologii 1 narz¢dzi powinna by¢ zbudowana aplikacja?

Jakie standardy przemystowe powinny by¢ zastosowane przy budowie systemu?

Odpowiadajac na powyzsze pytania i biorac pod uwage wymienione czynniki rysuja si¢
nastgpujace wybory technologiczne:

Maksymalne wykorzystanie oprogramowania open source, w peini uzasadnione begdzie
uzycie tego typu oprogramowania do nastgpujacych komponentéw: system operacyjny,
system zarzadzania relacyjna baza danych, serwer http, oprogramowanie obstugujace
komunikacj¢ z uzytkownikami systemu (serwer pocztowy, system obstugi kont
pocztowych, kont WWW, komunikatory, system do obstugi forum dyskusyjnego itp.).

Do budowy pierwszych moduléw systemu takze warto bra¢ pod uwage system zarzadzania
treScia CMS typu open source. Wybor narzedzia ustabilizowanego, rozwijanego od lat,
zlokalizowanego w polskim srodowisku, posiadajacego szeroka spotecznos$¢ rozwijajaca
funkcjonalnos¢ moze by¢ bardzo dobrym rozwiazaniem. Pozwoli to na budowg
i wdrozenie podstawowej funkcjonalnosci systemu w ciagu kilku miesiecy. Umozliwi
skupienie si¢ zespotéw developerskich na uzytecznos$ci systemu, organizacji i czytelnosci
prezentowanej tresci, wlasciwej nawigacji i zachowaniu systemu, czy wreszcie jego
optymalizacji, zwlaszcza pod wzgledem wydajnosci.

Alternatywa moze by¢ budowa systemu od razu w narzedziu komercyjnym. Istnieje jednak
niebezpieczenstwo nadmiernego uzaleznienia si¢ od jednego dostawcy.

Dalsze moduly, bardziej skomplikowane funkcjonalnosci, czy poszczegélne aplikacje
moga by¢ budowane jako systemy dedykowane lub tez gotowe systemy komercyjne.

System powinien by¢ budowany w oparciu o sprawdzone, tanie i ogdélnodostepne
technologie, jak: jezyki skryptowe(np. PHP), JavaScript, XHTML, CSS. W miarg
mozliwosci, ze wzgledu na wykorzystania zwigkszonej interakcji oraz ograniczenia ilosci
przesytanych danych, nalezy rozwazy¢ wykorzystanie podejScia AJAX (Asynchronous
JavaScript And XML).

4pi sp. z 0.0. 03-924 Warszawa, ul. Niektanska 27/5, tel/fax (22) 616 33 42/94, www.4pi.pl 1 8



Model funkcjonalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Metryka dokumentu
GICP - Krzemienny Krag - Net

METRYKA DOKUMENTU

Prace analityczne zintegrowanego Systemu Informatycznego dla GICP Krzemienny

Projekt: Krag - Net
Nazwa: Model _funkcionalny zintegrowanego Systemu Informatycznego dla GICP -
Krzemienny Krag - Net
Wersja: | 1.00 Autor: | 4pi sp. z 0.0.
Stron: | 19 (wtacznie ze strong niniejsza) Data: | 15.03.2008
Plik: | Z:\A Dzialanosc\C Prace biezace u

Klientow\Baltow\08_ModelFunkcjonalny\ModelFunkcjonalnyKKN@100.doc

HISTORIA ZMIAN DOKUMENTU

Nr wersji | Data Autor zmiany Opis zmiany

0.01 27.12.2007 | Barttomiej Kawa Inicjacja dokumentu

0.02 8.01.2008 Grzegorz Uzupetnienie opiséw rozdziatow
Grzeskowiak

0.90 10.03.2008 |Joanna Kontrola jakosci
Molendowska

1.00 14.03.2008 | Barttomiej Kawa Zamkniecie dokumentu

4pi sp. z 0.0. 03-924 Warszawa, ul. Niektanska 27/5, tel/fax (22) 616 33 42/94, www.4pi.pl 1 9



